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Managed Services

IT-beheer voor jouw organisatie

Bij ModiShare begrijpen we hoe belangrijk
een goed werkende IT-omgeving is voor
jouw organisatie. Met onze Managed Services
nemen we het volledige IT-beheer uit
handen: van werkplekken en netwerken tot
servers en cloudoplossingen. Ons motto?
Keeping IT simple.

Wij bieden een complete service voor een
vast bedrag per gebruiker per maand, zodat
je altijd weet waar je aan toe bent. Snel,
betrouwbaar en zonder verrassingen. Zo kun
Jjij je focussen op jouw core business, terwijl
wij zorgen dat jouw IT soepel blijft draaien.

Wij zijn jouw IT afdeling

Met ModiShare als jouw IT-partner voelt het alsof je
een eigen IT-afdeling hebt, maar zonder de extra
kosten en zorgen. Onze specialisten staan klaar voor
al jouw medewerkers, ongeacht hun vraag of

probleem.

Of het nu gaat om het oplossen van technische
storingen, advies over software of hulp bij
dagelijkse IT-vragen, iedereen binnen jouw
organisatie kan direct contact opnemen met onze

support. Zo zorgen we ervoor dat iedereen
efficiént en probleemloos kan werken.

De onderdelen van onze Managed Services

Werkplekbeheer

Uitbesteding van
werkplekbeheer biedt
snelle hulp bij IT-problemen
en garandeert uniformiteit,
veiligheid en continuiteit in
jouw bedrijfsprocessen.

Cloudbeheer

Onze specialiteit is het
optimaliseren van digitale
productiviteit: als experts in
Microsoft 365 beheren,
beveiligen en optimaliseren
wij jouw cloudomgeving.

Netwerk- en serverbeheer

Onze specialisten beheren jouw
fysieke IT-netwerk en apparaten
moeiteloos.

Hulp op afstand en locatie
Met onze professionele software
loggen we moeiteloos in op
beheerde systemen voor
aanpassingen of ondersteuning, en
bij onderhoud of configuraties op
locatie staan we voor je klaar.

Modishare Security Baseline

Met jarenlange ervaring hebben
wij een complete set beleids-
en beveiligingsregels
ontwikkeld die we consistent
toepassen op alle IT-
omgevingen die we beheren.

Monitoring, virus, backup
Wij zorgen voor continue backups
met professionele software,
krachtige antivirus op alle
apparaten en houden jouw
netwerk, apparaten en software
proactief in de gaten met onze
monitoringtools.




De route naar IT-ontzorging
Overstappen naar onze Managed Services is eenvoudig en soepel. Samen zorgen we
ervoor dat jouw IT-omgeving naadloos wordt beheerd. Ons stappenplan:

Met ModiShare kies je voor een betrouwbare partner die ervoor zorgt dat jouw IT altijd
werkt zoals het hoort!

Op basis van de
inventarisatie stellen
we een passend

Vanaf dag eéén nemen wij al
jouw IT-zorgen uit handen.
Of het nu gaat om proactief
beheer, updates of directe
support, wij staan voor je
klaar.

voorstel samen dat
aansluit bij jouw
wensen en doelen.

Kennismaking
&
Inventarisatie

Overname IT-beheer

We starten met een Advies op maat Wij regelen de overgang, _
persoonlijk gesprek om van de technische Cantinuibehser
&

jouw organisatie en IT- inrichting tot :
ondersteuning

behoeften te begrijpen. communicatie met je
Samen brengen we de huidige IT-leveranciers. Je

medewerkers merken hier
niets van en dit alles
leggen we vast in het
inventarisatie formulier.

huidige situatie en
verbeterpunten in kaart.

Met ModiShare kies je voor een betrouwbare partner die ervoor zorgt dat jouw IT altijd
werkt zoals het hoort.
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